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Un manifesto per dar
voce alle persone

Il Care Manifesto & un progetto importante con cui vogliamo mettere le
persone ancora piu al centro del nostro pensiero, condividendo la nostra
visione, i nostri valori umani e professionali.

E un percorso di crescita e consapevolezza della nostra azienda e delle persone

che la compongono.

E un manifesto che nasce da tutti noi, perché & anche grazie alle persone
come voi che Malvestio & diventata I'azienda che & oggi. L'abbiamo scritto
raccogliendo le riflessioni, le critiche e i suggerimenti che avete condiviso con
noi: da essi € nato questo documento prezioso, che esprime i valori in cui ci

riconosciamo e di cui ci prendiamo la responsabilita.

Lo facciamo con la consapevolezza che, anche se nessuna azienda e perfetta
oggi, abbiamo tutti il dovere di continuare a impegnarci nella giusta direzione,
anche comunicando questi valori al di fuori della nostra azienda, per dare voce

a quel che ci distingue ed essere di ispirazione anche per gli altri.
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C’e una visione che guida il nostro impegno e le nostre scelte fin dai
primi letti che abbiamo prodotto: mettere nella nostra impresa e nel
lavoro di ogni giorno tutta la nostra Passione, al servizio delle Persone,

della Qualita e della Societa in cui viviamo.
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Cos’eil
CARE MANIFESTO

Il “Care Manifesto” di Malvestio ¢ la sintesi dei valori che guidano
la nostra azienda:

W “Manifesto” perché non e una semplice lista di scopi o di traguardi
- raggiunti o da raggiungere - ma di una serie di principi guida
sempre presenti, che possono - e devono - ispirare qualsiasi
azione e pensiero.

B “Care” perché & una serie di doveri verso un valore di cui Malvestio
si prende cura e si fa carico. La parola “care”, inoltre, identifica e si
colloca chiaramente nel settore sanitario.
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| tre “doveri chiave”

Il Care Manifesto & sintetizzato in tre doveri chiave:

W Care for People
B Care for Quality
W Care for Society

| tre doveri chiave possono essere usati come riferimento in ogni decisione,
chiedendoci, di ogni azione o comportamento: “ha come obiettivo cio che &

meglio per le persone, per la qualita, per la societa?”

Il Manifesto esteso

| tre doveri chiave si concretizzano in una serie di doveri piu precisi, che formano
il manifesto esteso, che ci impegniamo a seguire come azienda e a promuovere

verso i nostri partner e la collettivita.
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PER | PAZIENTI E
GLI OPERATORI SANITARI

Abbiamo il dovere di mettere tutto il nostro
impegno e capacita al servizio della quali-
ta della vita, del lavoro e della sicurezza di

pazienti e operatori della sanita.

PER LAVORARE INSIEME

Abbiamo il dovere di incoraggiare e favorire la
condivisione di strumenti, informazioni e risorse,
per creare un clima di trasparenza e collabo-
razione fruttuosa fra le persone. Ognuno di noi
dev'essere I'esempio del miglioramento che
vuole vedere nei colleghi e in ogni decisione
devono guidarci I'integrita, la responsabilita per-

sonale e la dedizione al lavoro.

PER IL BENESSERE NEL LAVORO
Abbiamo il dovere di creare e incoraggiare
ambienti di lavoro accoglienti e su misura delle
persone, che promuovano il loro benessere
psico-fisico, motivazione, gratificazione e dove
la semplicita sia da guida nella soluzione dei

problemi.

PER LA CRESCITA
DELLA PERSONA

Abbiamo il dovere di valorizzare le persone
come ricchezza fondamentale dell’azienda
e della societa, permettendo loro di coltivare
i propri talenti e abilita e incoraggiando la
crescita personale e professionale in base al

merito e al talento di ciascuno.
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PER LA QUALITA DEI PRODOTTI
E DEI SERVIZI

Abbiamo ildovere di progettare, produrre, distri-
buire e fornire assistenza sui nostri prodotti al
meglio delle nostre capacita, per contribuire alla

qualita di un servizio sanitario sempre migliore.

PER IL PROGRESSO ‘
DELLA SANITA E DELLA SOCIETA

Abbiamo il dovere di continuare a innovare
soluzioni, materiali e prodotti, coerentemente
con lo sviuppo della conoscenza tecnica e
delle possibilita offerte dalla tecnologia, per il
continuo miglioramento dell’assistenza sanitaria,

del lavoro e della societa.

PER LA QUALITA

DEL NOSTRO LAVORO

Abbiamo il dovere di migliorare continua-
mente il nostro modo di organizzare il lavoro,
riducendo sprechi di materiale, energia e
tempo, al fine di migliorare la qualita della vita
e del lavoro in azienda e dei prodotti e servizi
che forniamo.






PER LA SALUTE DELLA SOCIETA
Abbiamo il dovere di proteggere e favorire,
con i nostri comportamenti e pratiche
imprenditoriali, condizioni di vita e lavoro
eque e rispettose delle persone, dei loro diritti
e condizioni, degli equilibri sociali, culturali,
politici ed economici della collettivita per
alimentare una cultura industriale socialmente

sostenibile.
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La nostra azienda

Malvestio € un gruppo protagonista del panorama sanitario internazionale
con arredi per strutture ospedaliere e residenziali di propria progettazione
e produzione; dagli arredi sanitari piu semplici ai piu specialistici, come i
letti da terapia intensiva.

Con centinaia di migliaia di posti letto realizzati in ambito ospedaliero
ed RSA, Malvestio dedica il suo impegno alle persone - sia pazienti che
operatori - facendo dell’eccellenza un mezzo per migliorare la qualita della loro

vita, dell’assistenza e della sicurezza.

La nostra storia inizia con il sogno di un uomo, il cavalier Guido Malvestio,
che nel 1937 avvia una piccola carpenteria metallica. La sua intraprendenza ha
fatto di quell’attivita artigianale I'attuale Malvestio S.p.A., primo gruppo italiano

del settore ospedaliero, attivo in oltre 70 paesi nel mondo.
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